KIiSISEL VERILERE ILISKIN AYDINLATMA METNIi

Biz Fer Invest Proje Gelistirme ve Yonetim Anonim Sirketi (“Ferinvest” veya “Sirket”) olarak veri
sorumlusu sifatryla 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?” veya “Kanun”) ve ilgili
mevzuat kapsaminda, kisisel verilerinizi igliyor, ayn1 zamanda KVKK’da, KVKK’ya bagl yiiriirliige
konulan ikincil mevzuatta, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun baglayici nitelikteki kararlarinda ve sair
mevzuatta belirtilmis olan teknik ve idari tedbirleri alarak isledigimiz verilerin korunmasi igin elimizden
gelen tlim ¢abay1 gosteriyoruz.

Isbu metin ile, veri sorumlusu sifatiyla KVKK’min 10. maddesinde belirtilen aydinlatma
yiikiimliiliigiinii yerine getirmekte ve boylelikle, www.ferinvest.com.tr araciligiyla erisilen, Ferinvest
yonetimindeki internet sitesi (“Internet Sitesi”) iizerinden gerceklestirdiginiz faaliyetler 6zelinde
islemis oldugumuz kisisel verilerinizin islenme siirecleri hakkinda siz kullanicilarimizi detaylica
bilgilendirmeyi hedeflemekteyiz.

1. KiSiSEL VERILERINiZiN TOPLANMA YONTEMi

Ferinvest olarak, internet Sitesi kullanicilarimizin kisisel verilerini, tamamen veya kismen otomatik
olan yollarla;

> Internet Sitesi’ni ziyaret etmeniz,

> Internet Sitesi icerisinde bulunan gerezler,

> Internet Sitesi lizerinden rezervasyon yapmaniz,

> Internet Sitesi’nde yer alan formlar1 doldurmaniz,

> Internet Sitesi’nde yer alan Whatsapp destek hatt1 iizerinden tarafimizla iletisime gegmeniz

araciligiyla toplamaktayiz.

2. FERINVEST TARAFINDAN iSLENEN VERILERiNiZ, VERILERINiZiN iSLENME
AMACI VE TOPLANMASININ HUKUKI SEBEBI

Yukarida agiklanan toplama yontemleri ile elde ettigimiz kisisel verileriniz, asagidaki tabloda
belirtildigi gibidir:

Kimlik Verisi Ad-soyadi

Tletisim Verisi E-posta adresi, telefon numarasi, Whatsapp kullanici verileri

HuKuki islem Verisi Mesafeli satis s6zlesmesi, verilmis olan hukuki onaylar

Miisteri islem Verisi Rezervasyon bilgisi, talep ve sikayet bilgisi

Islem Giivenligi Verisi Internet sitesi; ziyaretinize iliskin baglanti/giris-¢ikis tarih (log
kaydi) ve saat bilgisi

Diger Bilgiler Konu bashigi, mesaj icerigi bilgisi, kullanilan gerezler vasitasiyla

elde edilen veriler
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“Odeme secenekleri” icerisinden “Banka-Kredi Kart1” boliimiinii tercih etmeniz halinde
Miisteri islem verisi kategorisinde degerlendirilen kart iizerindeki ad-soyad, kart
numarasi, kart tipi, kartin son kullanma tarihi, kartin CVV numarasi bilgileriniz; veri
sorumlusu olarak Ferinvest tarafindan islenmemekte olup ilgili bilgileriniz, ddeme
isleminizin tamamlanmas1 ve aramizdaki hizmet iligskisi geregi anlagsmali oldugumuz

kuruluslar tarafindan islenecektir.

Ilgili tabloda yer alan kisisel verileriniz;

e s siireclerinin ve sundugumuz hizmetin iyilestirilmesine y&nelik &nerilerin almmasi ve
degerlendirilmesi,

e Miisteri iliskileri yonetim siireclerinin yiiriitiilmesi,

e lletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ile talep ve sikayetlerin takibi dogrultusunda kullanicilarimiz
arasinda isim ve soy isminizle ayirt edilebilmeniz,

e Hizmet ve faaliyetlerimize iliskin her tiirlii soru ve sikayetinize, sordugunuz soru baglig1 iizerinden
siniflandirarak cevap verilebilmesi,

e Tercihiniz halinde hizmet ve faaliyetlerimize iliskin her tiirlii soru ve sikayetinize, Whatsapp
destek hatt1 iizerinden anlik cevap verilebilmesi,

e Hizmet ve faaliyetlerimize iliskin her tiirlii soru ve sikayetinize, tarafimiza iletmis oldugunuz
bilgileriniz 6zelinde i¢ arastirmalarimizi gerceklestirerek talebinize en uygun sekilde geri doniis
yapilabilmesi,

e Talep etmeniz halinde tarafiniza Sirketimizin kampanya ve haberlerine iliskin e-biilten
gonderilmesi,

e Sirket ile aranizda gerekli s6zlesmelerin kurulabilmesi,

e Mali yikiimliliiklerimiz uyarinca diizenledigimiz e-fatura, e-arsiv igerisinde adresinizin
gosterilebilmesi,

e Gergeklestirdigimiz faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi dogrultusunda 5651 say1li Internet
Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen Suclarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuatta agik¢a ongoriilen trafik kayitlarimi
tutma yiikiimliiliiglimiiziin yerine getirilebilmesi,

e Vermis oldugu hukuki onaylara yonelik, Sirket’in hukuki yiikiimliiliikklerinin yerine getirilmesi ve
onay kayitlariin hukuka uygun sekilde saklanabilmesi,

e Internet Sitesi’'nin daha etkili, hizl1 ve kolay kullaniminin saglanmast,

Veri giivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,

amaglaryla islenmekte olup KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen; ilgili s6zlesmenin kurulmasi ve
yerine getirilmesiyle dogrudan dogruya ilgili olmasi sebebiyle taraflara ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi; kanunlarda acgikca Ongoriilmesi; Ferinvest'nun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi igin kisisel veri iglemesinin zorunlu olmasi; ilgili kiginin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla Ferinvest'nun mesru menfaatleri igin kisisel veri islemesinin zorunlu olmasi
hukuki sebeplerine dayanarak Ferinvest tarafindan toplanmaktadir.

3. KiSISEL VERILERINiZiN AKTARILDIGI KiSiILER VE AKTARIM AMACI

Kisisel verileriniz;

1.

Is siireglerimizi hukuka ve diger mesru menfaatlerimize uygun yiiriitebilmemiz, olas1 bir yargi
sirecinde savunma hakkimizi kullanabilmemiz amaciyla; avukatlara, denetcilere, vergi
danismanlari ile danismanlik hizmeti aldigimiz diger tigiincii kisilere,



2. Hukuki yiikiimliiliiklerimizi yerine getirebilmemiz amaciyla; hukuka ve usule uygun olmasi
kosuluyla diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra miidiirliikleri gibi ilgili resmi
kurumlara ve kisisel verilerinizi talep etmeye yetkili olan diger kamu kurum veya kuruluslarina,

3. Taleplerinizin yerine getirilmesi adina; tarafinizca yetki verilmis vekil ve temsilcilerinize

KVKK’nin 8 ve 9’uncu maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde
aktarilabilmektedir.

4., YURTDISINA AKTARILAN KiSiSEL VERILERINiZ
Internet Sitesi iizerinden islenen verileriniz kural olarak yurtdisina aktarilmamaktadir.

Ancak, Internet Sitesi icerisinde ver alan Whatsapp destek hatti_iizerinden tarafimizla iletisime
gecmeniz _halinde gonderdiginiz mesajlar ve Whatsapp kullanict verileriniz, Whatsapp Gizlilik ve
Giivenlik Politikasi uyarinca yurtdisinda yer alan Whatsapp sunucularinda tutulmaktadir. Liitfen bu
servisi kendi takdirinizde kullaniniz,

Verilerinizin Whatsapp tarafindan islenmesini tercih etmiyorsaniz bizimle info@ferinvest.com.tr ya
da Internet Sitesi’nde yer alan “lletisim” sekmesi iizerinden iletisime gecebilirsiniz.

5. KiSiSEL VERILERINIiZE iLiSKiN HAKLARINIZ
Kisisel verilerinizle ilgili olarak;

1) Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

2) Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

3) Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

4) Kisisel verilerinizin yurt iginde veya yurt diginda aktarildig tiiincii kisileri bilme,

5) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

6) KVKK’nin 7. maddesinde ongoriilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

7) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin kisisel verilerin aktarildigi tgiinci kisilere
bildirilmesini isteme,

8) Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9) Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarar ugramaniz halinde, zararinizin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Belirtilen haklariniz kapsaminda taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda
Teblig” uyarinca sahsen veya noter araciligiyla yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi,
giivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafinizca Sirket’e daha once bildirilen ve Sirket’in
sisteminde kayithi bulunan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.

Bagvurunuz KVKK'da 6ngoriilen ilgili hiikkiimler dogrultusunda cevaplandirilacak olup bagvurucunun
dogru kisi oldugunun teyit edilmesi amaciyla Ferinvest sizden bazi dogrulayici bilgiler talep
edebilecektir; bu bilgiler yalnizca gergek veri sahibinin kim oldugunun tespit edilmesi ve bagvuru
sonuglarinin dogru kisiyle paylasilmasi adina talep edilecektir.
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6. ILETiSiM BIiLGILERI
Fer invest Proje Gelistirme ve Yonetim Anonim Sirketi
Mersis No : 0564127739200001

Iletisim Linki : www.ferinvest.com.tr

Adres . Giirsel Mah. Imrahor Cad. Premier Kampiis Ofis A Blok No:29 i¢ Kap1 No:217
Kagithane/Istanbul
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